HDND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN PHAP CHE Pic lip - Ty do - Hanh phiic
sé: ¢ /BC-BPC Khdnh Hoa, ngey A8 thing 7 ndm 2023
BAO CAO

Thém tra vé cdng thc tiép cdng dan, gidi quyét khifu nai, ¢6 cfo
6 théng diu nim 2023 v phwong huéng, nhiém vy 6 thang cudi nim 2023

Thuc hi¢n phén cdng ctia Thudmg trgc HOND tinh, ngay 10/7/2023, Ban
Phép ché HOND tinh di thfm tra Béo cdo ciia Uy ban nhan dan tinh v& cdng téc
tiép cbng dén, giai quyét khidu nai, t6 cdo 6 thdng du nim 2023 va phuong huéng
nhiém vy 6 thang cudi nim 2023,

Cang dy ¢6 04/7 thanh vién Ban Php ché HOND tinh va dai dién lnh dao:
Ban Kinh t¢ - Ngén sdch HDND tinh, Ban Dan tjc HDND tinh, Ban Vin héa - Xa
héi HOND tinh, Van phong Poan dai biéu Quéc hoi va Héi déng nhan dén tinh va
Thanh tra tinh (dai dién theo Gy quyén cta Uy ban nhén dén tinh).

Trén co s& Béo céo 36 150/BC-UBND ngdy 16/6/2023 ctia Uy ban nhin dn
tinh; ¥ kién cia thinh vién Ban v c4e dai bidu dy hop, 100% thanh vién Ban Phép
ché tham dyr théng nhét két qua thim tra nhu sau:

1. Ve két qua cdng te tiép cdng dan, xir Iy don, gidi quyét khién nai, t6 cdo 6
thing din niim 2023

Ban Phép ché co ban théng nhit véi che néi dung nhyr bdo cho cita Uy ban
nhéin dan tinh. Nhin chung, két qua cdng the tiép cong dan, xir 1§ dom, gidi quydt khidu
nai, t§ cdo 6 théng diu nim 2023 4 duge cée cép chinh qliyén dia phuong quan tim
thue hién. Céc co quan hanh chinh trén dia ban tinh 44 tiép 947 lugt céng dan dén
khiéu nai, t§ cdo, phan 4nh, kién nghj véi sé lugng duoc tiép 13 1.305 ngudi/1858 vy
vige (ting 22,2% so véi ciing k). Toan tinh d4 tiép nhan 5.007 don, ting 27,8% s0
véi clng ky; di gidi quyét 53/95 vu vige khiéu ngi thude thim quyén phai gidi quyét,
dat gr 1§ 56,8%, trong d6 sé khiéu nai 1in diu dang chiém 12% trong tng s% gidi
quyet 1in dAu (06/50 vy vigc). T¥ 18 giai quyét vu vige t6 cio dat 70% (07/10 vy viéc),

Tuy nhién, bio cdo méi thong ké sé luet tiép cong dén, chua o6 dénh gid két
qué thyre hién tiép cbng dan. hién cho cie co quan cy thé va 1§ trinh thye hién.

Béo cfo chua thong k& s don gidi quyét qud han: chua thé hién cy thé néi
dung khidu nai va cor quan, don vi ¢6 khiéu nai ding.

Biéo cdo chua thé hign két qua thyc hién K& hoach sé 633/KH-TTCP ngay
27/02/2023 ctia_Thanh tra Chinh phd v4 Ké& hoach sé 3972/KH.UBND ngiy
25/4/2023 cia Uy ban nhan dén tinh v& viéc thye hién Néghi quyét 56 623/NQ-
UBTVQHLS ngay 07/10{2022 cda Uy ban Thudng vy Quée hai va kidn nghi tai
Bao céo sb 334/BC-DGS ngdy 07/10/2022 cta Dodn gidm sét vé tiép cong dan,
xWr 1§ dom, giai quyét khidu nai, t6 céo.

Théng béo két lugn giai quyét tiép cong dan chua giao trach nhiém t§ chirc
thye D& véi cde vu vide khibu nai, t§ co dong ngudi, phitc tap kéo dai theo Ké
hoach $6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 cila Thanh tra Chinh phi, thude thim
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qu}fen giai quyet ctia UBND tinh Khanh Hoa c6 02 vu viéc, tu}' nhién, 02 vu viéc
nay déu dugc théng ké hémg nam (tir nim 2019 dén nay) va déu duge xac dinh 1a
xem xét, giai quyét dirt diém.

Pbi v6i vige danh tdn tai, han ché néu trong béo c4o chua thdng ké sb vu
viéc, < the don vj giai quyét chua dam bao diang thoi glan quy dinh; chua néu cy
thé viéc ton tai, han ché & don vi, c4 nhan nao trong viéc cac ca nhan c6 lién quan
trong qué trinh x4c minh, phdi hop cung cép théng tin, tai hf;u

2. Phwong hmmg, nhi¢m vy, gidi phip 6 thing cudi nim 2023

Ban Phap ché thdng nhit véi cac phucrng huéng, nhiém vy, gidi phép trong 6
thang cudi niim 2023 dugc nédu trong bdo cdo ciia Uy ban nhan dén tinh,

3. Mqt s6 d& nghij ciia Ban Phap ché HDND tinh

Pé c6 co s cho HDND tinh, cac ¢ quan cla I-{BND tinh theo d6i, giam sat
két qua thyc hién tiép cong dén, glél quyet khleu nai, t6 céo clia cdc co quan hanh
chinh trén dja ban tinh, Ban Phép ché d& nghj Uy ban nhén dén tinh:

- D6i véi céc Thong béo két ludn vé tiép cong dan, d& nghi ghi 18 viée giao trich
nhiém cho céc co quan té chirc thuc hién va 16 trinh thyce hién cic ndi dung dugce giao.

- Xéac dinh cu thé ndi dung khiéu nai va co quan, don vi ¢ khiéu nai ding;
cdc don vi, ca nhan din dén tdn tai, han che trong vi€c cdc ca nhan cb lién quan
trong qué trinh x4c minh, phdi ht;rp cung cip théng tin, tai liéu,

- Thong ké sb don giai quyét qua han, sb vu viée va xac dinh cu thé don vi
gidi quyét chua dam béao ding thoi g:an quy dmh

- Béo cdo két qua thuc hién Ké hﬂ%}l{:h s6 633/KH-TTCP ngay 27/02/2023
cia Thanh tra Chinh phu va Ké hoach s6 3972/KH-UBND ngay 25/4/2023 cla
Uy ban nhan dén tinh vé viéc thuc hién Nghj quyét sb 623/NQ- -UBTVQHIS ngdy
07/10/2022 ctia Uy ban Thudng vy Quéc hoi va kién nghi tai Béo cdo sb 334/BC-
PGS ngiy 07/10/2022 ctia Poan giam sét vé tiép cong dan, xr 1y don, giai quy#ét
khiéu nai, té cdo.

- Ra soat két qua giai quyet céc vu viée khiéu nai, té cdo ddéng ngudi, phirc
tap kéo dai theo Ké hoach sb 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 cta Thanh tra Chinh
pht thudc thdm quyen trén dia ban tinh Khanh Hoa dé ket thic khéng dua vao
béo cdo hang nim néu khéng phét sinh vu viéc hojc tinh tiét méi.

Ban Phap ché HDND tinh kinh trinh HPND tinh xem xét, quyét dinh /.

Noi nhin:

- Thudmg tryre HEND tinh;

- Pai biéu HDND tinh;

- UBND tinh;

- Thanh tra tinh;

- LBVP Doan PBQH vi HDND tinh;
- Luu: VT, TN,






